KOTITEOLLISUUSKAUPAN JARJESTELY

ja tuotteiden hinnoittelu

Kaupanteko jakaantuu kahteen osaan, nim.
osfamiseen eli tavaran hankintaan ja myymiseen
eli tavaran edelleen jakelemiseen tistd woiltoa
saaden.

Kotiteollisuusliikkeilla on nykyisin ehki wvaike-
ampaa tavaran hankinta kuin sen edelleen myynti.
Suurien kukoistavien kotiteollisuusalueiden me-
nettiimisen jélkeen niiden asukkaat eiviit ole vield
useinkaan uusilla sijoituspaikoillaan voineet ryh-
tyd harjoittamaan entisti ammattiaan. Tolsaalta
taas raaka-aineiden saantikin on waikeata. Kun
kuitenkin vieli jokaisen kotiteollisuusyhdistylksen
alueella eliidi wvoimakas harrastus kotiteollisuus-
tyiti kohtaan ja tavaraa valmistetaan mywntii
varten, olisi kotiteollisuusyhdistysten entistd -
riitietoisemmin pyrittiivi niiden valmisteiden kau-
pan vilittdjiksi. Yhdistystoiminnalle ei vol olla
eniii liiketoimintakaan wieras. Siihen pakottaa
meitéi yhksinkertaisesti rahan tarve, silli wvaltion-
apua ei saada riittiviisti. Sanotaanhan vanhassa
sananparressakin, etti skauppa se on, joka elittis
e¢ikii rengin wvirkas. Maassamme on valitettavan
vahin kotiteollisuuskauppoja, jotka ovat vhdis-
tvsten omistamia tai sitten osakeyhtifind, joissa
vhdistyksilld on huomattava osakemifird. Sensi-

jaan jokaisen yhdistyksen alueella on yksityvisten
omistamia kotiteollisuuskauppoja ja suurliikkeet
ovat ollaneet kotiteollisunsvalmisteet aina mie-
lellddn wvastaan. Muistan erittdin hyvin Keski-
Suomen kotiteollisuusyhdistyksen palveluksessa ol-
lessani, miten eriis tilintarkastajista aina huomautti,
etti Kotiteollisuuskauppa kannattaa. Hin oli
osuunsliikkeen toimitusjohtaja ja niistd verratiain
vaatimattomista numeroista, joihin hin tilintar-
kastuksen yhteydessid tutustui, hiin huomasi myis
kannattavaisunden. Ehk# myids otti opikseenkin
asian,

Kaupan kannattavaisuutta ei ole Ldhin asti kyl-
lin hyvin huomieoitu., Yhdistysten pifasiallisim-
pana tulolihteend waltionavun lisiiksi on ollul
kurssitoiminnalla saatu tule. Nyt eldd kuitenkin
voimakas harrastus jokaisessa kotiteollisuusyvh-
distyksessd lkavppatoimen jirjestimiseksi. Kiy-
tinniéllinen kaupan jérjestely waatii yhdistyksen
toiminnanjohtajalta paljon ja onnistuminen téssi
onkin ennenkaikkea henkilékysymys.

Kauppatointa johtavan henkilin tulee tuntea
ennenkaikkea oma alueensa ja sen tydntekijit.
Hiinen on pyrittivi solmimaan luottamuksellinen
suhde wyhdistyksen ja tvintekijéiden wiilille. On
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huomattava, ettd yksityiset kotiteollisuuskaupat
eivit wvilita tekijéinsd tuotteista munta kuin se-
sonkiaikana. Kotiteollisuusyhdistysten kauppojen
olisi  pystyttivd ostamaan tekijéiden tuotteet
kaikkina aikevina. Minulla on itsellini omakohtai-
nen toteamus, miten yksitvinen torikauppias me-
netteli kerintekijiille, joka kesiin ajan oli valmis-
tanut marjakoreja torikauppiaalle. Niin kauan
kuin oli menekkifi koreilla, kesid- ja svyskuukau-
sina, oli torikauppias kieltiinvt tekijid valmista-
masta muille. Tuli sitlen syksy ja korintekijd toi
eriifinii pakkasaamuna tydnsi torikauppiaalle to-
totun tavan mukaan, kieltdiytyikin kauppias os-
tamasta niitd ja tarjosi aivan pilkkahintaa. Sa-
tuin paikalle ja tiedustelin tekij#lti, haluaisiko
hin myydd Lkorinsa kotiteollisuusyhdistykselle.
Tiihiin mies suostui mielihyvin ja niin syntyi hyvi
kauppasuhde wvilillemme.
Kotiteollisuusyhdistyksen on pyrittévii osoitta-
maan tekijille, etld se aina pyrkil parantamaan
juuri hiinen taloudellista asemaansa. Hiintd on in-
nostettava, hankittava malleja ja mikili mahdollis-
ta myds raaka-aineita ja tydéviilineiti., Tillaisen
kentilld liikkuvan henkilén kyvyistd riippuu rat-
kalsevasli mybs tavaran saanti. Hiinen on joka tilai-
suudesta otettava wvaaria ja pyrittivii solmimaan
kauppasuhteita tekijoiden kanssa. Kotiteollisuus-
kaupassa myytiiviit tavarat on hankittava yleensi
pienissé erissd. Niitdhiin el saa ostaa mistiin tuk-
kuliikkeesti kuten muita kulutustavaroita, Ko-
titeollisuusyhdistyksillii pitiiisi olla jatkuvasti kier-
timiissi aluetta ainakin yvksi henkili, joka keriii ja
ostaa tavaroita tekijoiltd sekd pitdd lvhyitd ja
tiiviilldi ohjelmalla wvarustettuja kursseja, joissa
pédipaine pantaisiin kauppakotiteollisuustuotteiden
valmistuksen neuvontaan. Kun tidllaisen henki-
In palkkausta ei kuitenkaan nykyoloissa wvoida
jdrjestdd, pitdd yhdistysten konsulenttien osa
ajastaan k#éyttdd tdlli tavalla kauppatoiminnan
hywviiksi. Silloin on siis osoitettava kurssilaisille,
eitdi ammattimainen kotiteollinen tyénteko on
kannattavaa sekd varsinalsena piifelinkeinona etti
sivutydnid. Tiedin kokemuksesta, ettd téllainen
tydntekijdiden kiidestdi pitden ohjaaminen ja te-
kijoiden kasvattaminen on ensimmiiinen tdrkeid
tehtéivi kauppatoiminnan rinnalla, Timi el ole
mitéifin vutta, silléi sitd ovat muutamat vksityi-
set kaupplaat kiiyttineet. IKotiteollisuusyhdistys-
ten toimihenkiléille ovat useassa tapauksessa alueen
tyfntekijdt jéédneel wvieraiksi. N#in el saa endi
jatkua. Toeivottavasti toista wuolta sitten aloi-
tettu tydntekijbiden luettelointi helpottaa kaup-
patoimen jJirjestelyssd ja pitidd jatkuvaa koske-
tusta yllid vhdistysten toimihenkiléiden ja alueen
tydntekijéiden wililld, On aivan ilmeistd, ettd
tekijiit suhtautuvat erdiinlaisella epiiluulolla yh-
distyksiin, silli he katsovat usein n#iden rajoit-
tavan heidiin toimintaansa, mutta missi luotta-
muksellinen suhde on saatu syntymiiin, sielld
tekijiit tuovat tybénséd vain kotiteollisuusyhdistyk-
selle tal sen myymiilidin., Olen kuullut, etti tois-
takymmenti wuotta sitten koetettiin Orimatti-
lan pitsinnyplidjien keskuudessa muodostaa jon-
kinlainen vhdistys tal osuuskunta, joka olisi

16

huolehtinut pitsien myynnistd, raalka-aineiden
hankinnasta y.m. kiiytinntllisisti seikoista ja ti-
ten koettanut parantaa pitsinnypliéjien talou-
dellista tilaa, mutta se sai heti alunperin niin an-
karan wvastustuksen niiden nypléddjien taholta,
ettd koko hanke raukesi. He pitivit parempana
edelleen entistd totuttua tapaa, etti tydt kivtiin
kaupustelemassa itse ympiirli Suomea. He eiviit
huomanneet, miten paljon aikaa he menecttivit
kaupustelumatkoilla ja miten paljon niilli mat-
koilla kului rahaa, vaan he otaksuivat, etti muo-
dostettava jérjestd tulisi heidiin elintasoaan alen-
tamaan ja polkemaan hintoja. Tarkoitushan oli
juuri péinvastainen  Tiistd huomaamme, etti
tekijit subtautuval médriitylld epilunlolla  jHr-
Jjestiihin  ja pelkédivit enemmin menettiviinsi
kuin hydtyviinsi.

Kun luottamuksellinen suhde on saatu synty-
midn ja tekiji saatu wvakinaisesti tuomaan wval-
misteensa kotiteollisuusyhdistyksen myymilidin,
on tisti jatkuwvasti pidettédvé kiinni ja hoidettava.
Kotiteollisuustyéintekijidt ovat vyleensid wvaratonta
viikedi ja he tarvitsevat tyistiifin palkan wiilitté-
miistl. Jos tekijit ldhettivit valmisteensa kaup-
paan, on niistd ldhetettivd maksu heti, silli timi
heriittdd luottamusta ja siten taataan jatkuva
tavaran saanti. Samalla, kun tiedoitetaan teki-
joille tavaran jatkuovasta menekistii, on valvottava
tuotteiden laatua. Monasti tekijiit innostuvat
huonontamaan tavaraansa, huomaltluaan, etti
ne menevit kaupaksi hyvin.

Tavarat on vastaanotettaessa heti vilittomiisti
tarkastettava, laskettava ja arvosteltava. Varas-
toitaessa on esineet jiirjestettiivii siten, etld eri
esinelaadut hinnoittelunsa mukaan tulevat omal-
le paikalleen, josta ne tarpeen tullen on helposti
otettavissa. Erittdin hyvi tapa olisi tehd#d esi-
neistd wvarastokortisto, Siitd nikisi helposti va-
rastossa olevan tavaran mifrin ja siitd voisi myds
mukavasti seurata tavaran menekkii. Kun va-
rastosta wviediiin tavaroita myymiéliin, on kor-
tistoon wvastaavalle kohdalle tehtdvi merkintd
myymildin viedyvsti ja samalla laskettava, pal-
jonko warastoon on jédiinyt. Kortisto helpottaa
myds erittiin paljon tilinpdédtiksen yhteydessi
tehtivdd wuosi-inventointia. Varastokorttiin on
merkittivi aika, jolloin tavara on ostettu, valmis-
tajan nimi ja osoite, oma hinta rahtikuluineen, tuk-
kumyyntihinta ja vihittdismywntihinta liikkevaihto-
veroineen, WVarastokortisto auttaa myis yleens#
tarkkailussa,

Varastot eri tavaroita varten kotiteollisuuskau-
passa oval hyvin erilaisia. Jos harjoitetaan huo-
mattavaa raaka-aineiden, esim, pajujen, luudak-
sien, kaislan, oljen, harvinaisten puiden tai muun
sellaisen wvilitystd, kidy wvarastohooneeksi parhai-
ten ulkovaja. Niiden séilyttiminen limpimiissi
wvarastossa voi aiheuttaa liiallista kuivumista. Pi-
rekoritavarat ja puunastiat on ehdottomasti pidet-
tivd ulkovarastoissa tai vain katoksissa, silli nii-
den lilallinen kuivuminen aiheuttaa ravistumista
ja kutistumista. Puuvalkeisia puuasticita ja ko-
reja on ehdottomasti suojeltava auringolta, silld
auringon péivettyvmi eli ruskettama wiri vailkut-



laa rumentavasti esineisiin, Kun useat korit tu-
levat tekijoiltd sisdikkiin sijoitettuina, on homeh-
tumisen wvaara tilliin hyvin suuri pitk#aikaisen
varastoinnin  aikana. Siksl warastoon tulevat
pyykki- ja malkakorit on irroitettava nipuistaan
ja wiihdn kuivatettava, jonka jélkeen ne voidaan
uudelleen tilan sédfdstédmiseksi niputtaa sisikkiin.
Tamén kiusallisen ilmitn, nimittiin korien homeh-
tumisen ovat useimmat ehki huomioineet.

Tekstiilitavarat, kudokset wms. on pidettivi
kuivissa varastoissa, Niiden séilytys tapahtun par-
haiten lauta- tai vaneerilaatikoissa. WVillatavaran
siilytyksessi on otettava huomiocon kolnvaara.
Silla kelpaa myds toukkien sydtiviksi,

Jos maalattuja esineitd sdilytetiiiin kosteissa va-
rastoissa, vol warsinkin nykyaikainen maali tulla
kostean ilman vaikutuksesta vaaleamman Lal har-
maamman nikdiselsi, mutta timéd haihtuu kylld
pois. Kun esine tuodaan kuivaan ilmaan, niin alku-
perdinen wiirl niiyttdytyy taas oikeana.

Kaupan sisiisessii jidrjestelyssi on pyrittivi ais-
tikkaaseen tavarain esille asetteluun. Pienissi
monipuolisissa myymiltissd timé on vaikeasti jér-
jestettivissd, silldi myymild vol helposti ruveta
niyttimiidn kovin sekavalta. Kun me emme voi
ainakaan toistaiseksi ajatella niin suuria myymali-
tiloja, ettd sielli olisivat omat osastot telstiili-
tavaroita, kotitalousesineild ja  huonekaluja wvar-
ten, tdvtyy pystyd ndim# kaikki sijoittamaan
samaan myymiildiin, Jos tilaa riittis, pitiisi tava-
rat asettaa myyntiptydille, joiden ympér] asiakkaat
voivat wvapaasti kiertdid. Niin asetettuina tava-
rat esittelevit itse itseidiiin. Kun kotiteollisuus-
kaupasta usein haetaan lahjaesineitd, helpottaa
tillainen asettelu huomattavasti myvjin tyoti.
Jos esineet ovat hyllyilld, saa myvji monasti pur-
kaa koko hyllyn tiskille vaativan asiakkaan satl-
tuessa ostajaksi. Yleensd tavaraa ei saisi olla liian
paljon eikd lian tihefissd, silli silloin ostajan on
vaikeampi tehdi wvalintaa. WValinta on nimittiin
monasti helpompi tehdd pienemmiistd mifristi,
jos ne ovat hyvissi jirjestyksessd ja siistissd ym-
péristissi.

Isot esineet, kuten saavit, korit ja huonekalut,
on sijoitettava omiin ryhmiinsi lattialle. Jos myy-
miliissi on sopiva takahuone tai kellarivarasto,
pitid nimi sijoittaa sinne, silli ne tekevit usein
varsinaisen ahtaan myymilin sekavan niikéiseksi,
Itse myymildhuone pitiisi saada valoisan nikéi-
seksi kilyttdmailld vaaleita viirejéi seinissd ja kalus-
tossa. Tamd tosin riippuu paljon myymiilin sijain-
tipaikasta.

Pienet koriste-esineet wvoldaan parhaiten séi-
Ivttid, lasivitriinin laatikoissa, joista ne nélkyviit
asiakkaille. Nimi antavat monasti myvmilille
miellyttivid wvaihtelua,

Jos tavaran ostaminen on vaikeala, silld kotiteol-
lisuustuotteista ef woida aina tehdd wvertailua
standardisoituun malliin tai kokoon. on lavaran
myynnisséikin omat vaikeutensa. Olen sitd mielt,
ettid kotiteollisuuskaupal mainostavat itsediin liian
wviihéin., Hyvin mainostettu esim. on jo puoliksi
myyty. Varastoihin kerédtty tavara pitdi koettaa
vaihtaa rahaksi mahdollisimman pian,

Vahittdiskauppa tuottaa luonnollisesti parhaan
voiton, mutta tukussa myytéessi kisitelliin ta-
varaa taas isoissa erissd. Sen lihettéiminen ei aina
vaadi erikeista pakkausta, joten sen vuoksi sifis-
tytdin néiltd kuluilta. Léhetykset, joita el voida
ilman piillystd lidhettidi, tulee pakata hyvin.
Rautatiekuljetuksissa wvarsinkin késitelliin ldhe-
tyvhksid siksi kuvakouraisesti, ettd niihin on syytd
tehdd kunnollinen pééllys. Témiéinhiin saa aina-
kin osittain wveloittaa wvastaanottajalta. Niissd
asioissa sanelee kiytintd ohjeetl.

Mainostustavoista vield puhuaksemme, on mai-
nittava eritiéin hyvini ja tehokkaana muotona
ulkona clevat niéiyvtekaapit. Varsinkin matkailun
aikana on tidllainen aseman liheisyydessi erittiin
hyvid tuloksia tuottava. Se ohjaa matkailijat
myymilddn, Niissii onkin pidettiivi elupéifssi pie-
nid matkamuistoiksi sopivia esineiti, silli nédiden-
hin on coltava yleensid pienid. Kotiteollisuuskau-
pastahan matkailijat mieluimmin ostavat muisto-
esineensé ja lahjatavaransa. Hehiin haluavat viedd
mennessiin juuri tyypillisid sen paikkakunnan ko-
titeollisuustuotteita. Nykyistdi enemmiin siis niy-
tekaappeja kotiteollisuuskauppojen mainosta suo-
rittamaan! Tavaramerkit ovat myis mainosta-
poina suositeltavia. Ne wvoivat olla joko esineisiin
poltettuina, painettuina, kangasnauhamerkkeinii
tai metallisina laattoina esineisiln kiinnitettyind.
Hyvit laatutavarat on syyli aina merkiti. Tava-
ramerkki eli liifkemerkki wvoi kuvata sattuvasti
yhdistykselle ominaista kansanomaista koriste-
muotoa. Siithen ei tarvitse villttdmittd sijoittaa
koko yhdistyksen nime#, vain alkokirjaimet tai
nimen lyhennys,

Tirkeiind osana liikkeen toiminnassa on myy-
téivien esineiden hinnoittelu. Siitdhén rilppuu voit-
to tai tappio ja voiton toivessahan me kauppaa
kidymme. Useat, tai ylimalkaan kaikki kotiteolli-
suusvalmisteet, ovat hintasffinndstelyn ulkopuo-
lella silld matkallaan, jonka ne viipyvit tekijiin
ja myymilin vililld. Myymilissi niitd jo sitovat
kansanhuollon ja lHikevaihtoverojirjestelmiin séifin-
nit. Edellimainittu on onneksi kotiteollisuustyén-
tekijiille ja whdistysten on tuosta ilmoiteltava,
etteiviit tekijit lihde hakemaan hintavahvistuk-
sia saaveille, koreille tai sen tapaisille esineille.
Tédmil ei kuitenkaan anna rajatonta vapautta myy-
miiléille hinnoittelua tehdessiiiin, Totutut tavat
antavat téissiikin ohjeita. Tukkumyynnissi saatava
voitto alkaa jo noin 6 % :sta ja voi olla toisissa esi-
nefssd 12 prosenttiakin, Vidhittilskaupassa saatava
voitto voi kohota jo noin 30 prosenttiin. IKotiteolli-
suuskauppojen on yleensi pysyttivi kohtuuden ra-
joissa, eikd pyrittivi seuraamaan niitd liike-
tapoja, joita jotkut kotiteollisuustuotteita myy-
viit liikkeet noudattaval. Rahti- ja pakkausku-
laut, joista myyjd on wveloittanut, saa lisitd hin-
taan., Tavaraa myytiessii saa taas veloittaa ai-
heutuvat pakkauskulut. Rahdin maksaa vas-
taanottaja, mutta lihettiji, jos lihetys tapahluu

rautateitse, toimittaa tavarat wvapaasti lihts-
asemalle.
Mitd sitten kotitcollisuuskaupan liiketoimin-

taan sopii ja woisi kuulua? Ennenkaikkea kisin
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tehtyjid, kotiteollisuutena walmistettuja esineitd.
Sellaisia ovat naisten toind tehdyt kudokset ja
kaikki siihen liittyvd. Neuletyit olisi saatava ylei-
semmin myytiviksi. Miesten tdistd taas erilaiset
puuteokset ja taloustydviilineet. Mutta on myds
hyvin tédrkeiitd, ettd kotiteollisuuskaupassa on saa-
tavana raaka-aineita. Kun taas normaalit ajat
palautuvat on jokaisen kotiteollisuusyhdistyvksen
pidettiivi huoli, ettdi lankatavaraa on riittéivisti.
Valikoimat on kehitettdvi paikkakunnan parhaim-
maksi ja monipuolisimmaksi. Ostava yleisé luot-
taa kotiteollisuuskauppaan ja toivoo samalla os-
taessaan saavansa jonkun hyviin aiheen, idean tai
neuvon tyotdnsd wvarten. Kun téllainen luotta-
mus saadaan ja se saavutetaan kisittdidkseni hel-
posti, on kaupan toiminta ja hoito helppoa. Tyi-
viilineet, kuten kankaankudontavilineet kuouluvat
kotiteollisuuskaupan myyntiartikkeleihin., Tisti
onkin pidettéivd huoli, silld niitd tullaan mydskin
tavallisesti ensimmiiseksi kvsymiin kotiteolli-
suuskaupasta. Harja- ja koritavara kuuluu koti-
teollisuuskaupassa myytédviksi. IKotiteollisuus-
kaupasta tullaan yleensi kysymiin monenlaista
tavaraa ja monenlaisia palveluksia. Asiakkailla
on sellainen kiisitys, etti kotiteollisuuskaupasta
kylld saa miltel kaikkea ja se pystyy toimitla-
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maan, koska se on kosketuksissa maakuntaan,
Palveluskykyiseksi pitdisi juuri pyrkid. Erittiin
sopiva liikemuoto on pellavien viilitys pellavateh-
taalle ja wvillan wilitys karstaamoille ja kehrii-
mbille. Tybdvilineiden lainausta wvuokraa wastaan
ovat jotkut hywvilldi menestykselld harjoittaneet.
WNiistd ehki saamme kuulla kokemuksiin perustu-
via tietoja liikkeenhoitajilta,

Kun kéytinnéllisti kauppatoimintaa ruvetaan
kotiteollisuusyhdistyksissi jirjestdmidn, pidin en-
starvoisen tirkeifind, ettii liikkeenhoitaja tutustuu
alueensa valmisteisiin ja henkilékohtaisesti kiy
tekijoiden luona solmimassa pitdvit suhteet ja
luottamuksellisen vyhteistyén., Sieltd, tekijdiden
luota, lihtee kauppatoiminta alkuun. Mallikysy-
mys on saatava myds hoidettua ja kurssitoiminta
erikoisesti kauppakotiteollisuustuotteiden wvalmis-
tamiseksi pantava kiyntiin. Ostavaa yleisid on
palveltava rehellisten kauppaperiaatteiden mu-
kaisesti ja siten sen luottamus saavuleltava,

Paave Salonen.
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